Sluzba: Pfipojeni k internetu c nl

CNI Group s.r.o.

namésti Pratelstvi 1518/3, 102 00 Praha

IC0O: 03722350, DIC: CZ03722350

Kontakt: 776 828 000

info@cni-group.cz

Zapsany v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze.

V Praze dne ......ccoeeuvennne
Shrnuti smlouvy
e  Toto shrnuti smlouvy uvadi hlavni prvky této nabidky sluzeb, jak vyZaduji pravni pfedpisy EUZ.
e  Pomdha porovnat rizné nabidky sluzeb.
e Uplné informace o dané sluzbé jsou obsazeny v jinych dokumentech.

Sluzba/tarif

PFistup k internetu: ........cccoc......
Instalované zafizeni: .......cccceue...
Rychlosti sluZby pfistupu k internetu:
e  minimdlni garant. rychlost download .................... Mbit/s a upload ..........cecruun..
e  béZné dostupna rychlost download .................... Mbit/s a upload ....................
e maximalni garant. rychlost download ... .... Mbit/s a upload ...

Cena
Aktivacni poplatek: ....................v€. 21 % DPH.
Cena pfistupu k internetu: .......ccccoveunee v€. 21 % DPH mésicné.

Ceny vsech tarifd jsou uvedeny v Ceniku sluZzeb na webu www.cni-group.cz.

Prostfedky napravy

V ptipadé dlouhého trvani ¢i pravidelné se opakujici odchylky skute¢ného vykonu této sluzby, pokud jde o rychlost nebo jiné
parametry sluzby, od vykonu uvedeného ve smlouvé, je mozné telefonické nahlaseni zavady v pracovni dobé Po-Pa 8.00 — 19.00
hod. na tel. 776 828 000 nebo 561 039 300. Mimo tuto dobu je moZné nahldsit zdvadu pomoci emailu info@cni-group.cz
nejpozdéji do 2 mésicll ode dne vadného poskytnuti sluzby, jinak pravo zanikne. Zakaznik mda pravo na slevu z ceny nebo
odstoupeni od smlouvy v souladu s Pravnimi podminkami smlouvy o poskytovani EK, oddil 5. Reklamacni fad. Nevyhovi-li
poskytovatel reklamaci, je Gcastnik, popfipadé uZivatel opravnén podat u Ceského telekomunikaéniho Ufadu (www.ctu.cz)
navrh na zahajeni fizeni o ndmitce proti vyfizeni reklamace bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji viak do 1 mésice ode dne
doruceni vytizeni reklamace nebo marného uplynuti Ihity pro jeji vyfizeni, jinak pravo uplatnit namitku zanikne.

Aktivace, doba trvani, obnoveni a ukonceni

Ptipojenim zafizeni do sité internet dojde k aktivaci sluzby, ktera je zdarma. Smlouva se uzavira standardné na dobu neurcitou
s minimalni dobou trvani 12 nebo 24 mésicl, a to dle narocnosti instalace pripojky. V pfipadé, Ze smlouva je uzaviena s
minimalni dobou trvani, v pfipadé jejiho ukonceni pred uplynutim této doby z Vasi strany do 3 mésicl od jejiho uzavieni, jsme
opravnéni po Vdas, vystupujete-li v pozici spotiebitele nebo koncového uZivatele, ktery je podnikajici fyzickou osobou,
pozadovat Uhradu ve vysi jedné dvacetiny souctu mésicnich pausall zbyvajicich do konce sjednané minimalni doby trvani
smlouvy a Uhradu naklad( za poskytnuti zapUjceného zatizeni a aktivaci pripojeni v pausalni vysi 2000 K¢ v¢. DPH. Vystupujete-li
v pozici pravnické osoby, jsme opravnéni po Vas pozadovat uhradu plné vyse mési¢nich pausald do konce minimalni doby trvani
smlouvy a Uhradu ndklad( za poskytnuti zapUjceného zafizeni a aktivaci pripojeni v pausalni vysi 2000 K¢ v¢. DPH. Smlouvu po
ukonceni minimalni doby trvani Ize kdykoliv vypovédét. Vzor pisemného prohlaseni odstoupeni od smlouvy je umistén na webu
WWW.cni-group.cz.

Funkce pro koncové uZivatele se zdravotnim postiZzenim

Poskytovatel poskytuje sluzby ucastnikim bez ohledu na pripadné zdravotni postizeni. V pfipadé individuadlnich potreb
Ucastnika se zdravotnim postiZzenim v souvislosti s poskytovanymi sluzbami jsou takové potreby rfeseny individualné telefonicky
na bezplatné lince. Dalsi informace o sluzbach pro tUcastnika se zdravotnim postiZzenim jsou k dispozici na Cisle viz vyse.

1 Ustanoveni €l. 102 odst. 3 smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2018/1972 ze dne 11. prosince 2018, kterou se stanovi
evropsky kodex pro elektronické komunikace (UF. vést. L 321, 17.12.2018, s. 36).
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